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Sadghk Bakanmnhd

T.C SAGLIK BAKANLIGI
TERCAN DEVLET HASTANESI

SUNULAN HiZMETLERIN/SURECLERIN iZLENEBILIRLIK TABLOSU

SIRA SUNULAN HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGE/BILGI/EVRAKLAR HIZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURESi

1- Hekim Segme 1-T.C Kimlik Karti/2-Segilen Hekim Ismi 3dk

2- Poliklinik Muayene 1- T.C Kimlik Karti 30 dk

3~ Hasta Yatisi 1- T.C Kimlik Karti 10 dk

4- Saglik Raporu (is bagvurusu igin) 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istegine gére tetkikler
NOT: (6331 sayili is saghg: ve glivenligi kanuna gére verilmektedir) 1 saat

5- Saglik Raporu(ehliyet igin) 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istegine gére tetkikler 1 saat
3-2 adet fotograf

6- Saglik Raporu(evlilik igin) 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istedine gére tetkikler 1 saat
3-2 adet fotograf

7- Surekli ilag Kullanim Raporu 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istemi 3-Tetkikler 30 dk

8- Laboratuar Tetkikleri 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istemi 1 saat

9- Réntgen Cekimi 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istemi Poliklinik max 30 dk

Yatan hasta max:30 dk
Acil max:5 dk

10 Epikriz Raporu 1-T.C Kimlik Karti 15 dk

11- Hasta Haklan Basvurusu 1-T.C Kimlik Kart1 2-Basvuru Formu 20 dk

12- Kiiglik cerrahi Miidahale/pansuman 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istemi 10 dk

13- Kiglk cerrahi Miidahale/Enjeksiyon 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istemi 20 dk

14- Kiglk cerrahi Midahale/stitur 1-T.C Kimlik Karti 2-Hekim Istemi 30 dk

15- Hasta haklari Bagvurularinin Saglik bakanligi web sayfasindan yada hasta haklari biriminden 15 glin

Degerlendirilmesi

yapilan basvuru formlar/dilekge/mail ile yapilan sikayetler




Not:Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi veya basvurunun eksiksiz belge ile yapildi§i halde hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ilk miiracaat yeri Ikinci Miiracaat Yeri
Adi-Soyadi : Mustafa GULER Adi-Soyad: : Dr.Ertiirk YILDIZ
Unvan - Hastane Mudiru Unvan: Bashekim
Adres : Tercan Devlet Hastanesi Adres - Tercan Devlet Hastanesi
Tel - 0446 441 30 97 Tel : 0446 441 30 97
Faks L 0446 441032042 Faks : 0446 441032042
e-posta : mustafa.guler9@saglik.gov.tr e-posta : erturk.yildiz@saglik.gov.tr
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~ HAZIRLAYA = Dk KONTROL EREN OJAYLAY_AN
KALITE YON HRERTORU HASTANE MEDURU A




