TERCAN SOSYAL HiZMET MERKEZI MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
Sira HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
No SURESI
1. Bagvuru dilekgesi
2. SOYBIS izin onay1
3. T.C. Kimlik numarasi beyani
1, | Sosyalve Ekonomik Destek |, o oji oldugu durumlarda: 1 Ay
Miiracaati
Saglik raporu
Ogrenci belgesi
Cezaevi belgesi
1. Sahsin dilekgesi
2. Korj.u nmaya Muhfag COC,UkIar 2. T.C. Kimlik numaras1 beyan1 1 Is Giinii
Miiracaat ve Degerlendirme
3. Anne ve baba ayrilmus ise ilgili
mahkeme karar1 (Velayet karari)
1. Karakol Zabit Varakasi
Korunmaya Muhtag gopuklar 2. Hastane Raporu )
3. Terk Bebek Islemleri / IThbar 1 Gun
Sonucunda Gelen Vakalar
3. Emniyet Tahkikat1
1. Bagvuru dilekgesi
2. T.C. Kimlik numarasi beyani
) 3. Gel!r durumunu gosterir belge 14 giin icinde
ornekleri - : .
= — degerlendirmesi
4. Huzurevi Miiracaat: 4.Saghk Raporu (Ilgili Saghk

Kurulusundan Huzurevi Yash Bakim
ve Rehabilitasyon Merkezinde genel
saglik kosullar1 agisindan kalmasinda
sakinca olmadigna dair rapor, karar
boliimiinde Huzurevi Yash bakim
boliimii i¢in “Huzurevine girmesinde

sakinca yoktur” ya da Rehabilitasyon

tamamlanip yerlestirmeler
I1 Miidiirliigiimiiz
tarafindan yapiliyor




boliimii icin "Yash Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezinde bakim
gormesinde sakinca yoktur” ibaresi
yer almasi gerekmektedir)

5. Saghk Raporu (llgili Saglik
Kurulusundan/Verem Savas
Dispanserinden Bulasici hastaliginin
bulunmadigina dair rapor)

Engelli Kimlik Karti Miiracaat

1. Saghk Kurulu raporu ash veya
onayli 6rnegi (Engel Oran1 %40 ve
uzeri)

2. Niifus cilizdanm fotokopisi

3. 2 adet fotograf

Evraklarm i1 Miidiirliigiine
teslim edilmesinden
itibaren 10 giin

Kadin Konukevi Miiracaati

1. Basvuru dilekgesi

2. T.C. Kimlik numarasi1 beyani1

Ayni Giin igerisinde Ilgili
Miidiirlige evraklar iletilir.

1. Dogum raporunun aslh

Dogum Yardim Miiracaati 15 gln
2. T.C. Kimlik Numaras1 beyani
1. Bagvuru dilekgesi
Korunmaya Muhtag Engelli 2. T.C. Kimlik numarasi beyant 14 gin iginde
Miiracaati < . .
degerlendirmesi

3. Engelli saglik kurulu raporu

tamamlanip yerlestirmeler




4. Yatili ve siirekli bakimi i¢in
resmi veya 0zel bakim merkezine
yerlestirilecek olan; 18 yasini
tamamlamamis bakima muhtag
engelli icin ilgili mahkemelerden
alinacak, koruma altia almmasi ve
bir bakim merkezine yerlestirilmesi
karar1 ile velayet altinda degil ise
vesayet altina alinmas1 ve vasi
atanmasi karari; 18 yasii
tamamlamis olup akil hastalig1 veya
akil zay1flig1 sebebiyle islerini
gorememesi veya korunmasi ve
bakimi i¢in kendisine siirekli yardim
gerekmesi ya da bagkalarmin
giivenligini tehlikeye sokmasi
nedenleriyle kisitlanmasi gerekli
bakima muhtag engelli igin ilgili
mahkemelerden alinacak, kisitlanmasi
ve bir bakim merkezine
yerlestirilmesi karar1 ile velayet
altinda degil ise vesayet altina
alinmas1 ve vasi atanmasi karar1."

5. Iki adet vesikalik fotograf

6. Varsa 6grenim durumunu
gosterir belge veya sureti

7. Engellinin vasisi var ise,
vesayete ve vasi atanmasina iligkin
mahkeme karar1

8. Anne babanin bosanmis olmasi
halinde, bosanmaya iliskin mahkeme
karar1

9. Bakmakla yukimli bulunan
bireyler kapsamindaki kisilerin gelir
ve mal durumuna iliskin yazili beyani
ve taahhiidii ile beyanin icerigine dair
belgeler ya da kisisel bilgileri
sorgulama dilekcesi ile bu belgeler
miidiirliiglimiizce tamamlanir.

I1 Miidiirliigiimiiz
tarafindan yapiliyor




Engelli Evde Bakim i1k Basvuru

1. Basvuru dilekgesi

2. T.C. Kimlik Numaras1 beyani

3. Engelli saglik kurulu raporu 18
Yas alt1 bireyler icin (Cok Ileri
Dizeyde, Belirgin 6zel gereksinimi
vardir, Ozel kosul gereksinimi vardir.
Durumlari ifade edilmesi
gerekir.) Engelli saglik kurulu
raporu 18 Yas iistii bireyler i¢in(Tam
Bagimli ifade edilmesi gerekir)

4. Engelli ve ayn1 hanede yasayan
kisilerin gelir ve mal durumuna iliskin
yazil1 beyani ve taahhiidii ile beyanin
icerigine dair belgeler

5. Iki adet vesikalik fotograf

6. Varsa 6grenim durumunu
gosterir belge veya sureti

7. Engellinin vasisi var ise,
vesayete ve vasi atanmasina iligkin
mahkeme karar1

8. Anne babanin bosanmis olmasi
halinde, bosanmaya iliskin mahkeme
karar1 (Velayet karar1)

Miidiirligiimiiziin Bakim
Hizmetleri Degerlendirme
Heyetinin degerlendirdigi
dosyalar 1 ay iginde
sonuglaniyor

10.

Ozel Kres ve Giindiiz
Bakimevlerine Ucretsiz Cocuk
Yerlestirme Miiracaati

1. Bagvuru dilekg¢esi

2. T.C. Kimlik Numaras1 beyant

3. SOYBIS izin onay1

4. Bosanma varsa mahkeme
karari(Velayet karar1)

11

Sehit yakini, gazi yakini, gazi,
vazife harp malullerinin Ucretsiz
seyahat kart1 basvurularinin
kabull

1 Adet biometrik fotograf ebat
50mmx 60 mm beyaz fon Uzerine

Niifus cliizdani

Ucretsiz seyahat kart1 bagvuru formu

Ayni giin i¢inde il
miidiirliige evraklar
gonderilir

12

Sehadet durumunda sehidin
ailesine taziye ziyareti

Gerekli bilgilendirme ve psiko-sosyal
destek verilmesi

Ayni giin




Askerin yaralanmasi

R Gerekli bilgilendirme ve psiko-sosyal |Olaydan 2 veya 3 giin
13 durumunda_ allen_ln zlyaret destek verilmesi icerisinde
edilmesi
Midiirligiimiiz gorev
alaninda ise 15 is giinii
14 CIMER Bagvuru formu diger kurum ve kuruluslarin

hizmet alani ile ilgiliyse 30
1 glinii

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen

hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat
yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
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